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POR LA CUAL SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO V04 DEL MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL Y SE ABROGA LA RESOLUCION MDS N.° 619/2020

VISTO:

CONSIDERANDO:

Fernando de la Mora, 10 de diciembre de 2024

El Memorandum VMAF N.° 757.1, de fecha 02 diciembre de 2024 del Viceministerio de
Administracion y Finanzas, por el cual se solicita la emision de resolucion por partexde la
maxima autoridad los efectos de la aprobacién de la nueva version del Protecolodé Buen
Gobierno del Ministerio de Desarrollo Social.

Que, las disposiciones de la Ley N.° 1535 del 16 de diciembre de#f999. “De Administra-
cion Financiera del Estado”.

Que, los preceptos contenidos en la Ley N.° 6137/2018, “Que eleva,al' rango de Ministe-
rio, a la Secretaria de Accion Social, que pasa a denominarSesMinisterio de Desarrollo
Social”, y su Decreto Reglamentario N.° 367/2018.

Que, lo dispuesto en el Decreto N.° 962 del 27 de noyiembre de 2008, “Por la cual se
modifica el Titulo VII del Decreto N° 8127 del 30 de marzo de 2000, “Por el cual se esta-
blecen las disposiciones legales y administrativas_que reglamentan la Ley N° 1535/99,
“De Administracion Financiera del Estada’ y el féincionamiento del Sistema Integrado de
Administracion Financiera (SIAF)”, aprobando yladoptando asi de manera oficial el Poder
Ejecutivo el Modelo Estandar de Control Internie para las entidades publicas del Paraguay
(MECIP).

Que, mediante la Resolucion'C&R N.° 425 del 09 de mayo de 2008, “Por la cual se esta-
blece y adopta el Modelo Estandar d& Control Interno para las Entidades Publicas del Pa-
raguay — MECIP comaogmareée para el control, fiscalizacion y evaluacion de los Sistemas
de Control Interno de‘las entidades sujetas a la supervisién de la Contraloria General de
la Republica”.

Que, a travégsde la'Resolucion SAS N° 832 del 24 de julio de 2009, “Por la cual se adop-
ta el Modelo Estandar de Control Interno MECIP en la Secretaria de Accién Social, de-
pendiente dela Presidencia de la Republica”.

Que, a través de la Resolucion CGR N.° 377 del 13 de mayo de 2016, “Por la cual se
adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo
Estandar del Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015”.

Que, mediante la Resolucion MDS N.° 300 del 26 de octubre de 2018, “Por la cual se
adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno para Institu-
ciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015 en el Ministerio de Desarrollo Social, y se
dispone la utilizacion progresiva de informacién documentada del Sistema de Gestion de
la Calidad en el marco de la evaluacion del grado de avance de implementacion y mejora
continua del Sistema de Control Interno”.

Que, a través de la Resolucion CGR N.° 147 del 25 de marzo de 2019, “Por la cual se
aprueba la «Matriz de Evaluécidn por Niveles de Madurez», a ser utilizada en el marco
del Sistema de Control Interno d
del Paraguay — MECIP:2015¢
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Que, por la Resolucion MDS N.° 557/2020, “Por la cual se aprueba la Politica de Control
Interno del Ministerio de Desarrollo Social — Version 02, en el marco de la implementa-
cién y mejora continua del Sistema de Control Interno bajo los estandares del Medglo de
Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP) y la Norma de Requisi-
tos Minimos para un Sistema de Control Interno MECIP:2015".

Que, a través de la mediante la Resolucién MDS N.° 563/2020, “Poglaicualise aprueba la
Matriz de Indicadores del Plan Estratégico Institucional del MinisteriofD&\Desarrollo So-
cial 2019 — 2023”

Que, lo dispuesto en la Resolucion MDS N.° 618/2020, “Porida“eual se aprueba el Codigo
de Etica versién 03 del Ministerio de Desarrollo Social yyse%abroga la Resolucion N.°
608/2017, “Por la cual se actualiza el Cédigo de Eti¢a y el Cédigo de Buen Gobierno de
la Secretaria de Accion Social dependiente de la Presidenciade la Republica”.

Que, el requisito de «Protocolo de Buen Gobigmg» establecido por la Norma de Requisi-
tos Minimos para un Sistema de Control lnterng ME®@1P:2015, para lo cual el instrumento
de evaluacion emanado de los 6rganostdeteontrol competentes exige una revision perié-
dica del Protocolo de Buen Gobierno, a fin deyasegurar que el mismo se encuentre perti-
nente y apropiado.

Que, la necesidad de actualiz8nel Protocolo de Buen Gobierno del Ministerio de Desarro-
llo Social, a fin de asegurar quegs€l"mismo de encuentre pertinente y apropiado de con-
formidad con el marco s@rmative aplicable y, en funcion del direccionamiento estratégico
de la institucion.

Que, es facultad del"Mhinistro dictar todas las resoluciones que sean necesarias para la
consecucionde losfines del Ministerio.

POR TANTO, en uso de sus atribuciones,

EL MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL
RESUELVE:

Articulo 1° Aprobar el Protocolo de Buen Gobierno Versién 04 del Ministerio de Desarrollo Social
que forma parte de la presente como Anexo |, y cuenta con once (11) paginas en el mar-
co de la implementacion, optimizacion y mejora continua del Sistema de Control Interno —

MECIP.
Articulo 2° Encomendar al Comité de Buen Gobierno y, a las instangi ompetentes afectadas a
la presente disposicion, que adopten las medidas necegafias a fih de promover el cono-

cimiento del Protocolo de Buen Gobierno Version 04 de todo el personal de

Articulo 3° Comunicar a quienes corresponda y cumplida, arghivar.

oy
2 OWSARR S
L, (W)
SR < \




MNISTERIO DE PARAGUA! ‘
DESARROLLO = TEKOATY . GOBIERNOix | PARAGUAI
} SOCIAL AKARAPU'ARA @ PARAGUAY | REKUAI

PARAGUAY MOTEHNONDEMA

ANEXO |
Resolucién MDS N.° 2013/2024

PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO DEL MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

Version 04
PRESENTACION
El presente Protocolo de Buen Gobierno constituye la forma adoptada pogla Méxima Au-
toridad Institucional y la Alta Direccion del Ministerio de Desarrollo Sa ) uiar las
acciones de la institucion hacia el cumplimiento de su mision, enel ¢ a finalidad

social del Estado.
Se establece para definir el modelo de administracion y el e 'I&' eccion de la institu-
cion.

Se consideran sujetos activos con responsabilidad egpecial e aplicacion del Protocolo:
a) El Ministro

b) Los Viceministros

c) Los Directores Generales

d) El Comité de Etica

e) El Comité de Control Interno
El documento es resultado de la partic

tucion y considera la habilidad de
incumplimientos en su gestion.

10 y consenso de la Alta Direccion de la insti-
titucion para detectar y generar soluciones ante los

El Ministerio de Desarr

sabilidades y obligi\ i
El Ministerio arrollo Social se a

considera configuracion de |
Norma equisitos Minimos MESH
q ﬁ{,‘:"*%mg‘ N

ANTECEDENTES
Versién 03: Resolucion MDS N°® 619/2020, “Por la cual se aprueba el Protocolo de Rugn Gobielno versién 03 del Ministerio de Besarrollo Social”.
Version 02: Resolucion SAS N* 608/2017 del 06 de junio de 2017 “Por la cual se 3 & Cédigo de Etica y el Cédigo de Buen Gobierno de la
Secretaria de Accién Social de la Presidencia de la Republica”
Version 01: Resolucion SAS N° 1128/2012 del 27 de diciembre de 2012 “Por la cual se aprueba
Social de la Presidencia de la Republica’. '

el Cédigo de Buen Gobierno de ka Secretaria de Accion
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l. ORIENTACION ESTRATEGICA DE LA INSTITUCION, MISION, VISION, VA-
LORES INSTITUCIO Y NATURALEZA.

ASPIRACIONES ESTRATEGICAS

En esta seccién consignamos nuestra mision, vision y valores institucional
sentan las aspiraciones estratégicas de nuestra institucion en funcién a
sonas y comunidades. Las mismas encaminan la nueva identidad y r.
nisterio de Desarrollo Social del Paraguay.

En este sentido, a través de un trabajo participativo y profundi x |as sesiones previas
con apoyo de expertos internacionales en una revision r va de la proyeccion institu-
cional, hemos reformulado tanto la misién como la vision, de mapéra a fortalecer nuestras

capacidades para orientar politicas sociales que no mitanfransitar la senda del desa-
rrollo social inclusivo y sustentable, disminuyendﬁa‘ s y desigualdades de manera

que “nadie quede atras”.

MISION
“Contribuir al desarrollo social eq e personas, familias y comunidades”
VISION Q
“Ser la Institucion de le , reconocida por su liderazgo en el desarrollo social sos-
ténible e inclusivo en Paraguay”

VALORES IN IT&NALES

Excelen aetiva: Ejercemos un liderazgo fundado en la excelencia, somos proposi-

tivos, ivos y*encaminamos acciones con eficiencia y calidad, para el logro de resulta-
)

do /

ntegridad: Nuestra ética prgfe al y personal oripn}“a acciones integras, a fin
alizar intervenciones sociales yesponsgables y pertiner/yfes;’ mediante un compromiso
ersonal con la honestidad, la traglspargndia, la franqueza’y la justicia social.
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Equidad Econémica y Social: Nuestras intervenciones buscan generar equidad, inclu-
sion econémica y social, solidaridad y sostenibilidad. Concentramos nuestros esfuerzos
hacia las personas mas excluidas y vulnerables, procurando reducir las brechas y de-
sigualdades sociales y econémicas.

Servicio y trabajo de equipo: Somos un grupo de personas que trabaja€n gquipo al
servicio de la poblacion en situacidon de pobreza y vulnerabilidad, con enfogue dederechos
humanos y calidad en la atencion. Nuestro manejo interno se fundamenta“eniel respeto
hacia los comparieros, idoneidad, lealtad institucional, tolerancia y vogagiongde servicio.

NATURALEZA

La Ley N.” 6137/18 del 10 de agosto de 2018, eleva a rango de Ministerio a la Secretaria
de Accion Social, creandose de esta manera el Ministerio de Desafrollo Social, cuyo objeto
es “el disefio y la implementacion de politicas, plane§wprogramas y proyectos en materia
de desarrollo y equidad Social, mediante la coordinaciéafintérinstitucional de acciones ten-
dientes a reducir las desigualdades y a mejoraf/a @alidad de vida de la poblacién en si-
tuacion de pobreza y vulnerabilidad con un%enfoque a lo largo del ciclo de vida, fundado
en los principios constitucionales y valores del réspeto a los derechos humanos, justicia
social, equidad, inclusion, solidaridad, §6stenibilidad, igualdad de oportunidades y partici-
pacién social’.

Il. PRINCIPIOS DE GESTION, ACUERDOS Y COMPROMISOS ETICOS y COM-
PROMISO CON LAAGUALDAD Y LA NO DISCRIMINACION

Los principios son eéhmascode referencia que regulan y orientan el actuar de la institucion,
por lo tanto, implica adeptar un conjunto de normas que rigen el accionar institucional. El
personal deldMD§ debe cumplir con los valores y principios establecidos en el Cédigo de
Buen Gaolffernoty, en el Codigo de Etica vigentes. Sin excluir a los mismos, se han identifi-
cado un conjunto de valores y principios de la gestion que se consideran primordiales para
la gonstruccion de la nueva cultura organizacional del MDS, la misma permitira alinear
esfuerzog en la direccién comun que plantean la mision y vision. /\ N
/ /

leagua 0s y pa-

PRINCIPIOS DE LA GESTION

Inclusion: nuestros esfuerzos estan orie tads a log ar que todos Ios

calidad y puedan aprovechar Ias o]’ ortum ades
.)F\Rf?- ;
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Gestion por procesos: organizamos nuestro trabajo en funcion de la mejora continua de
actividades dentro de la institucion, a partir de la identificacion, seleccion, descripcion y
documentacién de los procesos misionales, estratégicos y de apoyo.

Gestion por resultados: nuestro accionar se orienta al logro de los objetivos y\métas
institucionales, por lo que disefiamos nuestra estrategia en base a evidencia, prierizamos
la asignacion de recursos y rendimos cuentas de nuestros avances.

Calidad: buscamos que nuestros servicios se adecuen a las necesi;iad'e?s especificas e
intereses de la poblacién en situacién de pobreza y vulnerabilidad, brindam@s informacion
clara y oportuna sobre nuestra gestion y fomentamos la participacidmciudadana.

Articulacion: buscamos promover la sinergia oportuna de‘esfuerz@s intersectoriales e in-
terinstitucionales para el cumplimiento de los resultados de desafrollo esperados.

PRINCIPIOS ETICOS

1. Damos prioridad al interés general en el gjereicig de la funcion publica.

2. Nuestras decisiones en el ejercicio deya funcioérrpublica se basan en hechos objeti-
VOS.

3. Utilizamos los bienes publicos eXelusivamente para asuntos de interés publico.

4. Actuamos con la calidad y oportunidad’que exigimos a los otros.

5. Rendimos cuentas de nugétra gestion a la ciudadania.

COMPROMISO CON LA IGUAEDAD Y NO DISCRIMINACION.

El Ministerio de Desasfoflo Sacial se compromete a garantizar la igualdad de trato entre
los individuos. Todasilas pefsonas tienen iguales derechos e igual dignidad y ninguna de
ellas debe ser discriminada en relacion a otra, independientemente de los aspectos que
conformen la perséna; es decir, el trato idéntico en el contexto social/,d’é) género, opiniones
politicas, deeligion o creencia. Etnico o de cualquier otra/sftuaci()nA

/

./ ]
A INSTITUCION |

como sus grupos/de interés a:

|

k. GRUPOS DE INTERES DE

c. Gobierno Central ;
d. Gobiemos Locales [ = e DRl o 0s)
e. Organos de Control /% P~ ; b Ao’ Farnando Zarate Melgarejo )
: ) Secretario General ki
f. Sociedad ,—‘f‘(.? rppu.-:\mf\ GE“H’X’!‘ ;f
i
S e '[ \
2 \
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g. Proveedores de bienes y servicios
h. Alta Direccion
i. Servidores publicos (permanentes, contratados/as, comisionados/as)

IV. COMUNICACION INSTITUCIONAL
COMPROMISO CON LA COMUNICACION PUBLICA
El Ministerio de Desarrollo Social se compromete a asumir la comunicaciong ladhforma-
cion como prioridades en su gestion, a conferirles un caracter estratégi€o,y agientarlas
hacia el fortalecimiento de la identidad institucional, para lo cual se tomagafn 1as acciones
comunicativas acordes con las politicas de comunicacion establecidas,

COMPROMISO CON LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL

El Ministerio de Desarrollo Social establecera procesos yfmecanismos de comunicacion
interna que construyan el sentido de pertenencia, el establecimiento de dialogo y coope-
racion entre los servidores publicos de la institucion §'garanticen la interaccion y la cons-
truccion de visiones comunes.

COMPROMISO CON EL GOBIERNO EN LINEA

La Alta Direccion del Ministerio de Desarrollo Soctal se compromete a poner especial in-
terés en la implementacion y optimizacifeontinua del Gobierno en Linea, a través de las
acciones necesarias para mantenemactudlizada la pagina web de la institucion con la mas
completa informacioén.

V. MEJORA CONTINUA

COMPROMISO C@N LOS FINES DEL ESTADO

El Ministerio desDesanrollo Social y la Alta Direcciéon, se comprometen a cumplir con los
fines institucionales bajo los preceptos de integridad y transparencia, gestionando eficien-
temente |08 regurses publicos, rindiendo cuentas, siendo eficaces, eficientes y efectivos
en la realizacion‘de sus cometidos, coordinando y cooperando con las demas entidades
publi€as,y respondiendo efectivamente a las necesidades de la poblacién destinataria de
la mision institucional.

Paraello llevara a cabo las siguientes practig

programas y proyectos que generen el cor prgms inter e int alnstltuc?nal
'."._) R‘? \ p -
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c¢) Ejecutar eficientemente el Plan Estratégico Institucional.
d) Optimizar el uso de los recursos asignados.

COMPROMISO CON LA GESTION INSTITUCIONAL

La Alta Direccion, se compromete a destacarse por su competencia, integridad, tfd@hspa-
rencia y responsabilidad publica, actuando con objetividad y profesionalismo ensel ej@€icio
de su cargo, guiando las acciones de la institucion hacia el cumplimiento defsu nision en
el contexto de los fines sociales del Estado, formulando las politicas publigas‘@ acciones
estratégicas, y siendo responsable por su ejecucion.

Asimismo, se compromete a cumplir cabalmente con la normativa, vigente, al manteni-
miento de la confidencialidad en la informacién que lo requiera,‘al agatamiento de los pro-
cedimientos para la gestion administrativa y financiera yallcumplimiento efectivo de la
rendicién de cuentas a la sociedad sobre su gestion y resultados”

COMPROMISO CON LA CALIDAD

El Ministerio de Desarrollo Social se comprometeta garantizar la calidad de su gestion,
para lo cual promovera la mejora continua deyJos procesos y procedimientos institucionales
a través del Sistema de Gestion de la Calidad"basado en los enfoques de gestion por
procesos y administracion de riesgos, Ehcompromiso del Ministerio de Desarrollo Social
con la Calidad se halla expresado.en su/Politica de la Calidad.

COMPROMISO FRENTE AL CONTROL INTERNO

El Ministerio de Desarrollo Sogiakse compromete a garantizar un Sistema de Control In-
terno efectivo tomando com@ base la Norma de Requisitos Minimos para Instituciones
Publicas del Paraguay MECIP:2015. EI compromiso del Ministerio de Desarrollo Social
con la Norma dé Reguisitos Minimos MECIP:2015 se halla expresado en la Politica de
Control Interno,

COMBROMISO FRET\I\TE AL CONTROL EXTERNO

El Ministeriohde Desarrollo Social s& spmprormete a mantener relaciones arménicas con
log Organos/de Contral y a sumi a informacion que legalmente estos requieran en
forma,eportuna, completa y vergz,
igdalmente, se comprameten 4 i
los Organos de Control reco

garej

et Secretanio General o7y
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Los Organos de Control y Vigilancia externos del Ministerio de Desarrollo Social son la
Contraloria General de la Republica (CGR) y la Auditoria General del Poder Ejecutivo
(AGPE). Por otra parte, la institucion esta sujeta al control social de la ciudadania.

COMPROMISO CON LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

El Ministerio de Desarrollo Social adoptara mecanismos que permitan identificaranalizar,
valorar y administrar los riesgos de la institucion, propios de la actividad qué dgsarrolla.
La Institucion determinara su nivel de exposicion concreta a los impactossde cada uno de
los riesgos para priorizar su tratamiento, y estructurara criterios orientadoresjen la toma
de decisiones respecto de los efectos de los mismos.

COMPROMISO CON LA ATENCION CIUDADANA

El Ministerio de Desarrollo Social se compromete a fortale¢erel Sistema de Atencion Ciu-
dadana con el objeto de atender los requerimientos de los usuasios de manera eficiente,
oportuna y con calidad.

El Ministerio de Desarrollo Social cuenta con progedimiéntds para la recepcion, canaliza-
cion y tratamiento de consultas, peticiones, reclamas,sugerencias y/o felicitaciones con
respecto a los servicios que ofrece.

El ciudadano podra presentar ademas solicitudés’ de acceso a la informacién publica, a
las cuales se les dara respuestas en lastérminos previstos por la Ley.

COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE

El Ministerio de Desarrollo Secial,'eoptprometida con el cuidado y conservacion del medio
ambiente, propicia y desarrollaactividades encaminadas a mitigar los impactos ambienta-
les producidos en el désarrolle de sus actividades, basados en la promocién de la protec-
cion y conservacion de un ambiente sano y sostenible, el consumo racional de los recur-
sos, la disposicién adecuada de los residuos y el mejoramiento continuo de las practicas
ambientales, dando cumplimiento a los requisitos legales aplicables y demas disposicio-
nes de carécter interno.
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sesgos o preferencias, sino de manera ex-
clusiva con base en el analisis objetivo de las propuestas presentadas por los/as partici-
pantes.

COMPROMISO CON LA RENDICION DE CUENTAS

El Ministerio de Desarrollo Social se compromete a realizar rendicion de cuentas d&esma-
nera periédica, con el objeto de informar a los grupos de interés sobre la gestién institu-
cional. Para el efecto disefia el Plan de Rendicion de Cuentas y establecedel Gomité de
Rendicion de Cuentas al Ciudadano por Ejercicio Fiscal.

VI. IDENTIFICACION DE PRACTICAS DEMOCRATICAS DE\DA INSTITUCION

COMPROMISO CON LA ADMINISTRACION Y RESOLUCION'DE\CONTROVERSIAS
El Ministerio de Desarrollo Social se compromete a adoptar sistemas para la prevencion,
administracién y resolucion de controversias como un mecanismo para promover la

transparencia, las relaciones con la ciudadania, gon elséctér privado y las organizaciones
de la sociedad civil, y para proteger los recursos.;pﬂﬁl_iceg. Cuando un ciudadano considere
que se ha violado o desconocido una normaydel Rrotocolo de Buen Gobierno, podra efec-
tuar su reclamo. El Comité de Buen Gobierno d&*Ministerio de Desarrollo Social estable-
cera el procedimiento para la recepcidfistramite del reclamo.

COMPROMISO FRENTE A LQS CONFLICTOS DE INTERESES

El Ministerio de Desarrollo Socialhsefcompromete a implementar mecanismos para que
los servidores publicos de [a [pStitucion revelen las situaciones que impliquen conflictos
de interés para ellos ofpara laiinstitucion.

PRACTICAS QUE DEBEN EVITARSE PARA LA PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERESES

El Ministerio de Desarrollo Social rechaza y prohibe que la Maxima Autoridad Institucional,
integrantes de [@Alta Direccion, integrantes de Equipos y Comités, servidores publicos y
todes’ aguell vin;:ﬁ-l\e‘ados con la institucién incurran en cualquiera de las siguientes prac-
ticas: ‘

a) Recibir rdmuneraci%n, dadivas o cualg
"cie por p’érte de cualqﬁ}ier persona jurf
a la institucion o a sus grupos de intgré
b) Utilizar indebidamente informacipn privijegiada o confidencial para obtener provecho o
salvdguardar interese§ individualeg propiq e erceros/as.

er otro tipo de compensacion en dinero o espe-

ey S O
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¢) Realizar proselitismo politico o religioso aprovechando su cargo, posicion o relaciones
con la institucion, no pudiendo comprometer recursos econémicos para financiar campa-
fias politicas; tampoco generara burocracia a favor de politicos/as o cualquier otra persona
natural o juridica.

d) Todas aquellas practicas que atenten contra la integridad y la transparencia de la'ges-
tion de la institucién y en contra del buen uso de los recursos publicos.

e) Todo trafico de influencias para privilegiar tramites.

COMPROMISO CON LA PROMOCION DE ACCIONES PARA LA INTEGRIDAD Y LA
TRANSPARENCIA

El Ministerio de Desarrollo Social esta en contra de toda practicaleerrupta. Para impedir,
prevenir y combatir estos fenémenos, fomentara la integridad y [atrangpatencia y adoptara
como minimo las siguientes medidas:

a) Guiar sus actuaciones por los principios éticos establecidos ens€l Codigo de Etica de la
institucion.

b) Dar publicidad a la promulgacion de normas gticas 4 a@vertir sobre la determinacion
inquebrantable de cumplirlas en el ejercicio ordinarie,de sus actividades.

c¢) Promover la suscripcion de pactos de integridad y transparencia en su interior y con
otras instituciones.

d) Garantizar que todos los procedimiéfites sean claros, equitativos, viables y transparen-
tes.

e) Denunciar las conductas irregulares, tanto para que las instituciones competentes co-
nozcan los hechos, como para que lafsociedad esté al tanto del comportamiento de sus
servidores.

f) Capacitar a los senyidores ‘publicos en materia de ética ciudadana y responsabilidad
social en todos los piveles.

g) Articular las a€ciones d€ control social con los programas gubernamentales.

h) Efectuar la rendicion de cuentas a los grupos de interés, garantizando la disposicion al
publico degla informacion no confidencial de la institucion.

i) En matesia de‘contratacion, implementar y adoptar las normas vigentes para el sector
publieeppubliear la contratacion de servicios y la adquisicion de bienes de acuerdo con lo
prescrito por la legislacion vigente y el presente Protocolo de Buen Gobierng) y establecer
mecanismos de seguimiento a los contratos. /7

/
/

COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION EN ' APLICACION ‘_DEL'/C()DIGO DE
ETICA /[
La Alta Direccion del Ministerio de Desarrollo Sogial mahifiesta su clara dizposici()n a pu-
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los principios enunciados en la Constitucion de la Republica del Paraguay, las demas nor-
mas vigentes, el presente Protocolo de Buen Gobierno y el Cédigo de Etica de la institu-
cion, orientdndose hacia una gestion integra, con principios y valores éticos frente a todos
sus grupos de interés.

COMPROMISO CON LA PROMOCION DE PRACTICAS ETICAS

El Ministerio de Desarrollo Social se compromete a promover y gestionar |
politicas y practicas éticas como estrategia de lucha contra la corrupcio
para lo cual creara compromisos tendientes a lograr este objetivo par
dores publicos.

En el desarrollo de esta politica de promocion de practicas éti Ns contra la corrup-
cién, la institucion vinculara a la ciudadania por medio de ecanismos de participacion

ciudadana para el control social de la gestion.

VIl. POLITICAS DE GESTION DEL TAL NEUMANO DE LA INSTITUCION

COMPROMISO CON EL BIENESTAR, LAPR CCION Y EL DESARROLLO DEL TA-
LENTO HUMANO

El Ministerio de Desarrollo Socia C romete con la proteccion del talento humano y
el desarrollo de las competeneia abilidades, aptitudes e idoneidad de sus servidores
publicos, determinando politicas corporacién, permanencia y retiro del servidor pu-
blico.
En este sentido, la ingtitucion, velara por la vinculaciéon de las personas mas capaces e

idoneas como servidokes publicos.
También garantiza rvidores publicos, que la administracion del talento humano se

regira por los ametros establecidos en la normativa vigente y velara porque conozcan
|y apliq& enidos del Protocolo de Buen Gobierno y el Codigo de Etica de la ins-

titucio

PARAMETROS Y CRITERIOS PARA EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION

§ Ministerio
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miento de los compromisos de gestion y estilo de direccion enunciados en el presente
protocolo.

IX. DE LA ADMINISTRACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

COMITE DE ETICA
El Comité de Etica tendra bajo su responsabilidad todo lo concerniente a la dplicacién'del
Protocolo de Buen Gobierno.

FUNCIONES

a) Asegurar la difusion del Protocolo de Buen Gobierno y de‘una,adecuada capacita-
cion a los servidores publicos y grupos de interés de la instittigion.

b) Monitorear y hacer seguimiento al desarrollo y cumplimientoyde las politicas conte-
nidas en el Protocolo de Buen Gobierno.

c) Realizar seguimiento al comportamiento de los administradores publicos para ase-
gurar su cumplimiento del Protocolo de Buen Gobierno.

d) Resolver controversias sobre la interpretaéion dél articulado del Protocolo de Buen
Gobierno.

La Maxima Autoridad Institucional y la Alta DireCéion se comprometen a verificar que los
integrantes del Comité de Etica cumpldfrean sus responsabilidades con disciplina y rigu-
rosidad.

X. DIVULGACION DIFUSIQN/DEL PROTOCOLO DE BUEN GOBIERNO

El Protocolo de Buen Gebierng se divulgara a todo el personal de la Institucion y se pondra
a disposicion de los gfupos de interés en los medios disponibles para el efecto. La difusion
estara a cargo dela‘dependencia institucional encargada de la Comunicacion Institucional
y hara parte dé logrprogesos de induccion y reinduccion a cargo de la dependencia insti-
tucional encargada de la Gestion de Personas.

Xl.  REVISION V, ”\

. . . . : /..
El'Ministerio de Desarrollo Social revisara el Protocolo de Buery Gobierno, anualmente,
para asegurarse de que permanezca pertin<=7vnte y\apropiado. / |

XIll.  VIGENCIA

El presente protocolo entrara en vigengia al ‘ cto adminis-
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